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INFORMATIONSBLATT EDI 

 

EDI ist die Abkürzung der englischen Bezeichnung  „Electronic Data Interchange“. 

EDI ermöglicht die Versendung der Meldung über eine Freiheitsbeschränkung gemäß 

HeimAufG direkt aus der internen elektronischen Pflegedokumentation der Einrichtung 

an die Bewohnervertretung.  

Um EDI nutzen zu können, lässt die Einrichtung die auf der VertretungsNetz Seite  

www.bewohnervertretung.at als Download abrufbare Spezifikationsanforderung von 

ihrer eigenen IT-Abteilung bzw. ihrem Softwareanbieter in ihr elektronisches 

Dokumentationssystem einarbeiten. Allfällige Fragen dazu bitte an: 

support-edi@vertretungsnetz.at 

 

Ist die Software der Einrichtung entsprechend vorbereitet, wird ein Zertifikat benötigt.  

Die Einrichtung fordert dieses per Email bei der Bewohnervertretung an: support-

edi@vertretungsnetz.at 

Um Meldungen korrekt zuordnen zu können, benötigt die Bewohnervertretung eine 

Liste mit allen Bereichen (Abteilungen bzw. Unterabteilungen) der Einrichtung im 

exakten Wortlaut, wie in der Dokumentationssoftware der Einrichtung hinterlegt zB: 

 

Wohn- und Pflegeheim der Gemeinde XYZ 

Wohnbereich A 

Wohnbereich B 

Wohnbereich B Ost 

Wohnbereich B West 

Wohnbereich C 

 

Weiters gibt die Einrichtung an, wem VertretungsNetz das Zertifikat und das zugehörige 

Passwort direkt zustellen soll. Dabei sollte es sich um jene Person handeln, die die 

Installation vornimmt. 

 

Die Einrichtung stellt sicher, dass alle zu diesem Zeitpunkt aufrechten 

freiheitsbeschränkenden Maßnahmen, die sie in der WEB-Applikation der 

Bewohnervertretung dokumentiert hat, in Ihrer Dokumentationssoftware erfasst bzw. 

nacherfasst sind.  

Keinesfalls darf es durch den Umstieg auf Meldung via EDI zur wiederholten 

Übermittlung bereits gemeldeter Maßnahmen kommen! 

 

Nach erfolgter Installation verwendet die Einrichtung für künftige Meldungen bzw. 

Aufhebungen freiheitsbeschränkender Maßnahmen ausschließlich Ihre 
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Dokumentationssoftware und lässt allfällig in der WEB-Applikation der 

Bewohnervertretung aufrechte Maßnahmen unverändert. 

 

Ab Ausstellung ist das Zertifikat 3 Jahre. 

Bitte das Datum unbedingt vormerken, um die Bewohnervertretung unter support-

edi@vertretungsnetz.at rechtzeitig vor Ablauf der Gültigkeit ein neues Zertifikat 

anfordern zu können. 

 

Fragen senden Sie bitte an die Emailadresse support-edi@vertretungsnetz.at. Sämtliche  

Informationen finden Sie auf unserer Homepage unter 

http://www.vertretungsnetz.at/bewohnervertretung.  
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