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INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ – VERTRETUNGSNETZ 

 

VertretungsNetz ist ein österreichischer Verein, der für Menschen tätig ist, die aufgrund 

einer psychischen Erkrankung oder intellektuellen Beeinträchtigung nicht selbst für ihre 

Rechte eintreten können. Nähere Informationen: www.vertretungsnetz.at 

Wir vertreten Personen, für die eine gerichtliche Erwachsenenvertretung besteht, die 

von einer Unterbringung nach dem Unterbringungsgesetz oder von einer 

Freiheitsbeschränkung nach dem Heimaufenthaltsgesetz betroffen sind bzw. beraten 

Personen in einem Clearingverfahren. 

 

Sie erhalten dieses Informationsblatt, da Sie in einer persönlichen, gesetzlichen oder 

vertraglichen Beziehung mit einer von VertretungsNetz vertretenen bzw. beratenen 

Person stehen und eine wichtige Kontaktperson für die MitarbeiterInnen von 

VertretungsNetz sind.  

 

 

VertretungsNetz verarbeitet folgende Daten, wenn dies auf Grund Ihres 

Verhältnisses zur vertretenen Person erforderlich ist: 

Ihren Namen, Ihre Kontaktdaten, Ihr Verhältnis zur vertretenen bzw. beratenen Person 

(insbesondere im Falle einer Obsorgeberechtigung oder sonstigen Vertretung) und je 

nach Einzelfall weitere Daten, die Sie uns mitteilen, oder die wir vom Gericht erhalten. 

VertretungsNetz ist gem. § 6a Erwachsenenschutzvereinsgesetz zur Verarbeitung der 

Daten berechtigt. 

 

Verschwiegenheitsverpflichtung 

Alle MitarbeiterInnen sind zur Verschwiegenheit verpflichtet. Die Daten werden 

ausschließlich im Rahmen der Vertretung der betroffenen Person an Ämter, Behörden, 

Sozialversicherungsträger, Gerichte und Vertragspartner weitergegeben, wenn Ihr 

Verhältnis zur vertretenen Person dies notwendig macht. Im Rahmen eines  

Clearingverfahrens werden Ihre Daten ausschließlich an das Gericht übermittelt, wenn 

der gerichtliche Auftrag dies fordert. 

http://www.vertretungsnetz.at/
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Verantwortlicher im Sinne der DSGVO 

VertretungsNetz – Erwachsenenvertretung, Patientenanwaltschaft, Bewohnervertretung 

ist im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) für die Verarbeitung Ihrer 

Daten verantwortlich. 

 

Die Sicherheit Ihrer Daten 

Bei der Verarbeitung Ihrer Daten sind wir streng an das 

Erwachsenenschutzvereinsgesetz in Verbindung mit dem Erwachsenenschutzgesetz, 

dem Unterbringungsrecht und dem Heimaufenthaltsrecht, an die europäische 

Datenschutzgrundverordnung und an das österreichische Datenschutzrecht gebunden. 

Ihre Daten werden ab Archivierung des zu Grunde liegenden Aktes bis zum Ende der 

verpflichtenden Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren besonders geschützt gespeichert. 

Dann werden sie gelöscht. 

 

Ihr Recht auf Auskunft 

Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre Daten, die bei VertretungsNetz aufliegen, zu 

erhalten. Dies ist kostenlos und unkompliziert. 

Sie können sich jederzeit an VertretungsNetz wenden: 

VertretungsNetz –Datenschutz 

Zentrum Rennweg, Ungargasse 66/2/3. OG, 1030 Wien 

dsb@vertretungsnetz.at 

 

Ihre Rechte auf Richtigstellung, Einschränkung und Löschung 

Es besteht gegenüber VertretungsNetz das Recht auf Richtigstellung, Einschränkung 

und Löschung, sofern dem nicht gesetzliche Dokumentations- und 

Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.  

 

Beschwerdemöglichkeit 

Es besteht die Möglichkeit, sich bezüglich der Verarbeitung der Daten durch 

VertretungsNetz bei der Datenschutzbehörde zu beschweren. 

Österreichische Datenschutzbehörde 

Barichgasse 40-42   

1030 Wien 

Telefon: +43 1 52 152-0 

E-Mail: dsb@dsb.gv.at 

https://www.dsb.gv.at/kontakt 
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